Comune di VIBO VALENTIA
Piazza Martiri D'Ungheria
89900 Vibo Valentia VV

ALLEGATO PTPCT
UFFICIO: UFFICIO 1 PIANIFICAZIONE ENTRATE TRIBUTARIE - RISCOSSIONE TRIBUTI

PTPCT 2021/2023

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio Tributi e' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle
dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura l'informazione al contribuente,
predispone la modulistica inerente 1'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:
P.O Garipoli Marcantonio

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio e
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo S?[VIZI |' Senviz istituzionali, n. 1 Accertamenti H) At\ffar! legali e %JFFICIO
primario istituzionali, C o . . contenzioso
C generali e di gestione: | tributari
gggﬁgﬂ;e di Gestione delle entrate (generale) ,IZIZAI\SIIEIIEC
t_rlbutgrle e servizi ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo Servizi Serviz istituzionali, n. 2 Rateazione F) Gestione delle UFFICIO
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, d_e lle spese 1
generali e di : , e del patrimonio PIANIFIC
i Gestione delle entrate | gccertati AZIONE
gestione tributarie e servizi
o ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo | Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | G) Controli, ) UFFICIO
primario |st|tu2|()|pall(,j_ generali e di gestione: | IMU - TASI verlflche, ispezioni |13|AN|F|C
gentgral ed Gestione delle entrate € sanzoni AZIONE
gestione tributarie e servizi
o ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 4 Controllo G) Controli, | UFFICIO
primario |st|tu2|ol!1allc,j_ generali e di gestione: | TOSAP verlflche, ispezioni |13|AN|F|C
generall e di Gestione delle entrate € sanzioni




gestione tributarie e servizi AZIONE
fiscali ENTRAT
E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
primario ISt u2|()|pa Ié' generali e di gestione: | ruolo entrate endrzT e’t elie spese PIANIEIC
generall € di Gestione delle entrate ; : € del patrimonio
estione : , - tributarie AZIONE
9 tributarie e servizi
o ENTRAT
fiscal E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo 'S(’?[VIZ'I |' Servigilistitlzionalt n. 6 Accertamenti H) At\ffar! legali e ElJFFICIO
primario ISt u2|o|_na 'c’j. generali e di gestione: | tributari con con enz:oso PIANIFIC
generall € di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione tributarie e servizi adesione AZIONE
L ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo S?[VIZI |' Senviz istituzionali, n. 7 Servizio F)tG?Sticc)jnﬁ delle hJFFICIO
primario ISt u2|o|_na 'a. generali e di gestione: | rilascio certificati endrall e’t ele spese PIANIFIC
generall € di Gestione delle entrate i izian € del patnmonio
gestione b Al relativi a posizioni AZIONE
ﬁr;C‘;I?”e € seviz tributarie ENTRAT
E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo Sftrvm |' Serviz istituzionali, n. 8 Servizio H) At\ffari legali e zJFFICIO
primario ISt u2|()|pa Ié' generali e di gestione: | informativo risposte con enz:oso PIANIFIC
general e di Gestione delle entrate ist (generale)
gestione tributarie e servizi a lshanze, AZIONE
fiscali comunicazioni, ENTRAT
richieste di E
informazioni ;TéB UTA
opposizioni RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Lo generali e di gestione: | in autotutela per
generali e di Gestione delle entrate | tributi comunal (generale) PIANIFIC
estione : ; o AZIONE
9 tributarie e servizi
S ENTRAT
fiscal E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS

IONE




TRIBUTI

processo | Semial Senviz istituzionali, | N 10 Controllo e) Contrall, | JFFICIO
primario ISt u2|o|_na 'a. generali e di gestione: | Imposta di veriche, Ispezion PIANIFIC
genﬁral ed Gestione delle entrate soggiorno € sanzioni AZIONE
gestione tributarie e serviz
o ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Lo generali e di gestione: | interpello
g:gtei(r;hee di Gestione delle entrate (generale) ZIZAI\SIIL:IIEC
t!'|but{ar|e e serviz ENTRAT
fiscal E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Pr_oces_so S?[VIZI |' Serviz istituzionali, n. 12 Rimborsi a F)tGe;sticc;nﬁ delle %JFFICIO
primario ISt “Z'OI.”a 'c’j. generali e di gestione: | contribuenti - endrall e,t cle spese PIANIFIC
generall € dl Gestione delle entrate | ti € del patnimonio
gestione tributarie e servizi rversament: @ AZIONE
fiscali Comuni competenti ENTRAT
- sgravi di quote E
indebite e inesigibili 'FEFIEBUTA
di tributi comunali RISCOSS
IONE
TRIBUTI
Processo S?{V'Z' i Serviz istituzionali, n. 13 Controllo G) %)_orr:tro_lll, - E]JFFICIO
primario ISt u2|o|_na 'a. generali e di gestione: | tassa sui rifiuti veriehe, Ispezion PIANIFIC
generall e di Gestione delle entrate € sanzioni
estione : : - TARES/TARI AZIONE
9 tributarie e servizi
S ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI
rimario. | isttuzonal, | Serv@istitugonali, | n 14 Sevizodi ) B OANE | JEHEO
Co generali e di gestione: | pagamento tributi
gentgrall edi Gestione delle entrate (generale) ZIZAI\SIIL:IIEC
gestione tributarie e servizi
o ENTRAT
fiscali E
TRIBUTA
RIE -
RISCOSS
IONE
TRIBUTI

Larilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. II RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento




dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che
viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno
del rischio. Se ' ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pill azioni di questo processo, seguono, con
riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO

del rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come
delineato dall' ANAC.



