INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella analitica del

p

articolata in fasi e azioni, e da realizzare prog|

ite a partire dalla mappatura del processo nel suo

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione

e

, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

comunicazione, diffusione, ect.)

ito dati i: operazioni di

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di

corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di ito (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,

CRITICITA DEL PROCESSO: la.

ita delle attivita, la

elazioni determinano criticita of

izzative e/o

ristretta, l'inadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la numerosita delle it

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 1 Anagrafe: Certificati anagrafici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Certificati anagrafici rilasciati confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativ:
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzio
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - A vista/48 ore.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita:

- Ineffi inefficacia dei controlli

‘compiacente', disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di

accrescimento competenze e altri fattori)

er
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delloutput

Toutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con l'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate all'lamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale elo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi i destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

attuato

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirige 0 0

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 2 Anagrafe: Iscrizioni registri anagrafici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

OUTPUT: Anagrafe: Iscrizioni registri anagrafici eseguite confor

ai requisiti

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - A vista/48 ore

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita' di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del i

e
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
p

i e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

loutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degl
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dell'attivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivital in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita's e atti di alta

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate all'amministratore

- bilancio -

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale € parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

attuato

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 3 Anagrafe: Cancellazioni registri anagrafici per irreperibilita’

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione e operativa

OUTPUT: grafe: Car

llazioni registri anagrafici per i

eseguite cor

ite ai requisiti

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di " (fasi e azioni) che

ttivita’

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gru

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)
per foutput e la

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirige O nella sfera di riservate all

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono present criticital i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 4 Anagrafe: Variazione di indirizzo

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Variazione di indirizzo eseguita confor

ai requisiti

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 45 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

 Assenza di formazione specifica per poteriziare e
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di

esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
rogettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilan

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di larmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 5 Anagrafe: Rilascio carta di identita’

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Rilascio carta di identita' cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO SAEEEIA RSO RSEREED)

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo - Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza [ MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 6 Anagrafe: Certificati anagrafici storici

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Certificati anagrafici storici rilasciati confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CRZLERARIZUOREEREED

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gi atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con lattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controlli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, | 'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- - Assenza i formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, |Ppur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di Iarmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita eatti di alta - bilan controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delt nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 7 Anagrafe: Comunicazioni all'ufficio tributi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: grafe: Comunicazioni all'ufficio tributi conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO SAEEEIA RSO RSEREED)

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo - Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza [ MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 8 Anagrafe: Comunicazioni Prefettura

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Comunicazioni Prefettura cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CRZLERARIZUOREEREED

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gi atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con lattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controlli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, | 'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- - Assenza i formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, |Ppur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di Iarmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita eatti di alta - bilan controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delt nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 9 Anagrafe: Tenuta registro unioni civili

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Tenuta registro unioni civili conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO SAEEEIA RSO RSEREED)

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo - Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza [ MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 10 Anagrafe: Accettazione e tenuta dichiarazioni di testamento biologico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Accettazione e tenuta dichiarazioni di testamento biologico conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - a vista/48 ore.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CRZLERARIZUOREEREED

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gi atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con lattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controlli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, | 'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- - Assenza i formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, |Ppur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di Iarmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita eatti di alta - bilan controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delt nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 11 Anagrafe: Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) dei cittadini italiani per imento da AIRE o APR di altro Comune

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) dei cittadini italiani per imento da AIRE o APR di altro Comune eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di " (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

ttivita’

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO SAEEEIA RSO RSEREED)

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo - Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza [ MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 12 grafe: Variazioni i AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero)
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e pianificazione ica e operativa
OUTPUT: Anagrafe: Variazioni iche AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) eseguite conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CRZLERARIZUOREEREED

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gi atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con lattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controlli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, | 'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- - Assenza i formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, |Ppur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di Iarmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita eatti di alta - bilan controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delt nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 13 Anagrafe: Cancellazione

Italiani Resid

AIRE (Anagraf

iti all'Estero)

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Cancellazione

AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'Estero) cor

te ai requisiti

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 2 giomi.
DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e amm) del processo,
comprese prassi operative

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi
- Conflitto di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale
-~ Uso improprio o distorto della discrezionalita’

ia dei controlli

‘compiacente', disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input risorse umane,

di

accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delloutput

Toutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale elo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti critcital di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione i prodolti efo servizi i destinatar delle funzioni isituzionali -

Uni eatti dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 14 Stato civile: Acquisto della cittadinanza per matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pi e pianifi e

OUTPUT: Stato civile: Acquisto della cittadinanza per matrimonio eseguito cor

te ai requisiti

primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e az\om) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

comprese prassi operative
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

i controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di

accrescimento competenze e altri fattori)

per jre l'output e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degl

in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dell'attivita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

- Rischio alto di pi

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti critcita’ i risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodot e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitatorganizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell

verso interessi individuali

nella sfera di riservate al dirige

0 o del dirig

0 nella sfera di competenze riservate

in grado di sviare I'attivita’ dalla finalita’




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERQO: 15 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione durante la minore eta' del figlio, 0 nel caso in cui la paternita’ o maternita' non puo' essere dichiarata, purche'
sia stato riconosciuto giudizi te il diritto al imento o agli alimenti, di minore straniero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato c|V|Ie Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione durante la minore eta' del figlio, o nel caso in cui la paternita’ o maternita’ non puo' essere dichiarata, purche' sia stato
riconosciuto giudi. te il diritto al imento o agli alimenti, di minore straniero , confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azmm) del processo,
comprese prassi operative

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi
- Conflitto di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale
-~ Uso improprio o distorto della discrezionalita’

ia dei controlli

‘compiacente', disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input risorse umane,

di

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione

dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delloutput

Toutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale elo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell
allfamministratore - Rischio alto di pressioni-condizionamenti i grado di sviare 'attvita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

nella sfera di riservate al dirige

0 o del diig

0 nella sfera di riservate

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVI

LE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

ite il diritto al

PROCESSO NUMERQO: 16 Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione o nel caso in cui la paternita’ o maternita’ non puo' essere dichiarata, purche' sia stato riconosciuto
{ i 1to o agli alimenti, di maggiorenne straniero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

i input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Acquisizione della cittadinanza italiana per riconoscimento o dichiarazione giudiziale della filiazione o nel caso in cui la paternita’ o maternita’ non puo' essere dichiarata, purche' sia stato riconosciuto giudizialmente il diritto al
imento o agli alimenti, di maggiorenne straniero

primario.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita' di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
p

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degl
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dell'attivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

Toutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivital in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

- bilancio -

del dmgenle/PO nella sfera di competenze riservate alfamministratore

- Principio di

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
rattamento aituateal 100% - Sono present e i isorse i personle o di formazione n rado df mpatare sl coreta realizazione del processo - ocess & un processo primario, i prouzione-arogazione o prodo e sevi ofdestinaati dellefunzionisituzonal
controllo di gestione - controlli interni -

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 17 Anagrafe: Attestazione di regolarita’ di soggiorno

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe:

zione di regolarita’ di soggiorno rilasciata cor

ite ai requisiti

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita’, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticital i risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitatorganizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertament, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di competenze riservate
- Rischio alto di pi in grado di sviare lattivita' dalla finalita’ verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 18 Anagrafe: Attestazione di soggiorno permanente
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Anagrafe: Attestazione di soggiorno permanente rilasciata conformemente ai requisiti

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA

- 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

accrescimento competenze e altr fattori)

er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/IFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi
allamministratore - Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare 'attvita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirige

0 o del diig

0 nella sfera di competenze riservate




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 19 Anagrafe: Ripristino i

ione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: grafe: Ripristino il ione eseguito cor
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 2 giorni.

ite ai requisiti

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE
MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita’, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi
MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el e

delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Accordi con soggetti privati

improprio di

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali
- Nominare un del
‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
Unitatorganizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertament, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirigente/PO o del dirig 0 nella sfera di competenze riservate

- Rischio alto di pi in grado di sviare lattivita' dalla finalita’ verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 20 Anagrafe: Verifica dichiarazione di rinnovo della dimora abituale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Verifica dichiarazione di rinnovo della dimora abituale effettuata confor
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019
AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA

ai requisiti

- 30 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

comprese prassi operative el e
delle competenze per mancanza di - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

- Accordi con soggetti privati

improprio di

mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

formazione/aggiomamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

singoli o di gruppi
- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/IFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita'organizzativelfunzionali: servizi anagrafici: residenze - tr

ibuti: accertamenti, sgravi e rimborsi

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell
allamministratore - Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare 'attvita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

nella sfera di riservate al dirige

0 o del diig

0 nella sfera di competenze riservate




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 21 Anagrafe: Autentica di firma

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Autentica di firma eseguita conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

ttivita’

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

Unita'

- bilancio -

0O nella sfera di riservate all

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

del dirig

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 22 Anagrafe: Autentica di copia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Autentica di copia eseguita confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

Il servizio viene erogato in tempo reale

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per foutput e la
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 23 Toponomastica: Denominazione nuove strade e piazze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Topor : Der

ione nuove strade e piazze effettuata confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

ttivita’

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di " (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: L) Pianificazione urbanistica (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 24 Toponomastica: Attribuzione numero civico

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Toponomastica: Attribuzione numero ci

ivico eseguito cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: L) Pi 1e urbanistica

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
in fase attuativa

foutput e la

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 25 nto requisiti di dimora abituale delle variazioni di

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: requisiti di dimora abituale delle variazioni di resi eseguito confor ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Ordine pubblico e sicurezza: Polizia locale e amministrativa dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell’Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 45 giorni.

MISURE
FrggF:QAZngﬁEPESC)EC(;ELJS'I'SC)ORI DESCRIZIONERCISCMHF:(O)RTAMENTO L CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
: MISURE SPECIFICHE
I livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di  |cogenti, purche’ compatibili con Fattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del - dei controli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e
accrescimento competenze e altri fattori)
h ! i per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi i destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita! eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 25 Gestione e di: delle salme

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Gestione e dislocamento delle salme

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Ordine pubblico e sicurezza: Polizia locale e amministrativa dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: N) Attivita' funebri e ifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE
I livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative eli e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattvita per interessi particolari, di  |cogenti, purche’ compatibili con Fattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiomamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su |continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere i identificare i vincoli del processo rappresentati |- Confitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CAUEEHRNEE el

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza | MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo i indirizzo politico nellattivita’ gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del - i i dei controlli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativ ‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|pur di raggiungere il risultato richiesto da

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

i

accrescimento competenze e altri fattori)
per jre l'output e la

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degl

in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione

dell'attivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti critcita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - ll processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodot e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delr nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di tiservate all




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERQO: 25 Certificato di capacita’ matrimoniale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e jone

e operativa

OUTPUT: Certificato di capacita’ matrimoniale rilasciato cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Proy i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i diato (es. autorizzazioni e , etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 48 ore.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, -
comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali
- Nominare un del
‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative

- Condizionamento dellattivita per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

singoli o di gru MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
- Confiitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
delforgano di indirizzo politico nellativita' gestionale comportamento a rischio

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di

riservate all’

Unitat
del dirig

riservate al dirig 00

O nella sfera di

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 26 Anagrafe: Tenuta registro convivenze di fatto

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Tenuta registro convivenze di fatto confor

ai requisiti

primario.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

accrescimento competenze e alri fattori)

er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

 Assenza di formazione specifica per poteriziare e
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di

esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
rogettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

- bilan

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di larmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
Unita' e atti di alta attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 27 Anagrafe: Cancellazione registri anagrafici per ione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e ione e operativa

OUTPUT: Anagrafe: Cancellazione registri anagrafici per ione eseguita cor te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - A vista/48 ore.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita:

- Ineffi inefficacia dei controlli

‘compiacente', disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
) ° : g

i e
accrescimento competenze e altri fattori)
; . o per

loutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delloutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita'organizzative/funzionali: servizi anagrafici: residenze - tributi: accertamenti, sgravi e rimborsi - Principio di separazione attuato parzialmente, con rischio basso di ingerenza dell
allfamministratore - Rischio alto di pressioni-condizionamenti in grado di sviare 'attvita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale elo non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

nella sfera di riservate al dirige

0 o del diig

0 nella sfera di competenze riservate

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 28 Variazione di generalita’ degli stranieri a seguito di matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

e e pianificazione ica e

OUTPUT: Variazione di

degli stranieri a seguito di matrimonio app!

cor

te ai requisiti

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - A vista/48 ore.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

-~ Ineffi i dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un confitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
p

i e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

loutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dell'attivita'

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con Iattivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirig O nella sfera di riservate all

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti critcita’ i risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - ll processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/0 servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

attuato con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirig 00




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 29 Anagrafe temporanea

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e jone

e operativa

OUTPUT: graf lea gestita cor ite ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

ttivita’

primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - A vista/48 ore.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirige 0O nella sfera di riservate all

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 30 Stato civile: Atto di nascita

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Stato civile: Atto di nascita

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 3 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per foutput e la
conformita’ delo stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 31 Stato civile: Annotazione sentenza di rettificazione attribuzione di sesso

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Annotazione sentenza di rettificazione attribuzione di sesso

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario.

ttivita’

La sequenza di " (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 32 Stato civile: Cambio no me

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

i input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Cambio nome/cognome

primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giomni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita dii cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per foutput e la
conformita’ delo stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERQO: 33 Stato civile: Comunicazioni all'Ufficio anagrafe

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Comunicazioni all'Ufficio anagrafe

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, -

comprese prassi operative el

delle competenze per mancanza di

formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati

dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del

processo in base a previsioni legislative, statutarie,

regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di

contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

improprio di

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

i

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 34 Stato civile: Trascrizione atti di nascita rese dalla Direzione Sanitaria

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atti di nascita rese dalla Direzione Sanitaria

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, -
comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

improprio di

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Confitto di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
in fase attuativa

foutput e la

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 35 Stato civile: Trascrizione atti di nascita formati all'estero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atti di nascita formati all'estero

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

ttivita’

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di " (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 36 Stato civile: Trascrizione atto di nascita neo-cittadino

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di nascita neo-cittadino

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
in fase attuativa

foutput e la

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 37 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e jone

e operativa

OUTPUT: Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio concordatario

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

ttivita’

La sequenza di " (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, -

comprese prassi operative el

delle competenze per mancanza di

formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati

dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del

processo in base a previsioni legislative, statutarie,

regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di

contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

improprio di

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

i

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 38 Stato civile: Pubblicazioni di matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato civile: Pubblicazioni di matrimonio

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: O) Accesso e Trasparenza (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, -
comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

improprio di

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Confitto di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
in fase attuativa

foutput e la

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 39 Stato civile: Celebrazioni matrimoni civili

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Celebrazioni matrimoni civili

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di " (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

ttivita’

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A MISURE GENERALI

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO MISURE SPECIFICHE

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo - Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza [ MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dell'organo di indirizzo politico nelfattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controli

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, |'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni, ~|Pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di e
accrescimento competenze e altri fattori)
per

foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse i personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERQO: 40 Stato civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato in altro comune italiano

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato in altro comune italiano

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

MISURE
MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A MISURE GENERALI

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gi atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [comprese prassi operative el e annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = delle competenze per mancanza di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con lattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) formazione/aggiornamento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo gestione del rischio progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | processo in base a previsioni legislative, statutarie, politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza  [MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale comportamento a rischio esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso - Nominare un del dei controlli
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, | 'compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- - Assenza i formazione specifica per potenziare le
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni, |Ppur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di Iarmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unita eatti di alta - bilan controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delt nella sfera di riservate al dirigente/PO o
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 41 Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio celebrato all'estero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato Civile: Trascrizione atto di matrimonio allestero

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative eli

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

ia dei controlli

‘compiacente', disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di
interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
) ° : g

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per I'esecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

Toutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

atti di alta

- bilan

del dirigente/PO nella sfera di competenze Fisonate alfamminsiratore

attus

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale elo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti cnncna dirisorse di personale e/o di fnrmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti efo serviziai destinatari delle funzioni stituzionali -
controllo di gestione - controlli interni - iato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirige 0 0

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 42 Stato civile: Annotazione sentenze di scioglimento del matrimonio civile, di cessazione degli effetti civili del matrimonio religioso (concordatario) o di c

sentenze

di annt di matrimonio

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

input indicati negli atti di programmazione e planrflcazu)ne strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Annotazione sentenze di scioglimento del matrimonio civile, di cessazione degli effetti civili del

religioso

odi sentenze

di annt

di

primario, procedimento.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo

mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)
er

p foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

~ Assenza di formazione specifica per poteriziare e
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di

esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
rogettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

- bilan

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale /o di larmazmne in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
Unita' e atti di alta attuato

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 43 Stato civile: Affiliazioni

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato civile: Affiliazioni

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

ttivita’

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di " (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirige 0O nella sfera di riservate all

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzion istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 44 Stato civile: Adozione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Stato civile: Adozione

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e alri fattori)

per foutput e la
conformita’ delo stesso ai requisiti

- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

controllo di gestione - controlli interni -

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

attuato

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 45 Stato civile: Tutela/Curatela

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato civile: Tutela/Curatela

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

asi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la val
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

lutazione delle singole fasi): BASSO

Unita' e atti di alta

- bilancio -

del dirige 0O nella sfera di riservate all

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 46 Stato civile: Disconoscimenti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Stato civile: Disconoscimenti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita dii cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

- Principio di

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVI

LE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 47 Stato civile: Riconoscimenti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato civile: Riconoscimenti

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

asi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati

processo in base a previsioni legislative, statutarie,

regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la val
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

lutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERQO: 48 Separazione consensuale, divorzio congiunto e modifica delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi all'Ufficiale di Stato Civile

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Separazione consensuale, divorzio congiunto e modifica delle condizioni di separazione o di divorzio innanzi all'Ufficiale di Stato Civile

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita dii cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allammini

- bilancio -
istratore

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 49 Stato civile: Redazione atto di morte

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Stato civile: Redazione atto di morte

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

primario, procedimento, da digitalizzare per la frui

izione in rete.

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

redazione immediata.
DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

asi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 50 Stato civile: Trascrizione atto di morte avvenuta all'estero

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di morte avvenuta all'estero

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: a vista/48 ore.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita dii cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la val
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

lutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERQO: 51 Stato civile: Trascrizione atto di morte pervenuto da altro Comune

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Trascrizione atto di morte pervenuto da altro Comune
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo

primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™

(fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - N.r.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

asi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 52 Stato civile: Autorizzazione alla cremazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato civile: Autorizzazione alla cremazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell/Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

rilascio e’ immediato.
DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione
dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

foutput e la

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVI

LE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 53 Autorizzazione alla dispersione delle ceneri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Autorizzazione alla dispersione delle ceneri

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - immediata.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

- autorizzazione all'affidamento e alla dispersione nell'ambito del territorio di altri comuni: entro 1 giorno.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (egolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione el processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 54 Stato Civile: Rilascio passaporto mortuario

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Stato Civile: Rilascio passaporto mortuario

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: immediata.
DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

foutput e la

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
del PTPCT

cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la val
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

lutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

- Principio di

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERQO: 55 Stato civile: Trasmissioni alla Procura della Repubblica

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Ti i alla Procura della Repubbli

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario.

La sequenza di "attivita™

(fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale

- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella. |- Accordi con soggetti privati
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo, -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di

improprio di

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

comprese prassi operative el

delle competenze per mancanza di

fasi e azioni)

e
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame:
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 -

esecuzione del PTPCT
FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

in fase di gestione dei processi a cui

- Confiitto di interessi
- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

asi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali
- Nominare un del
‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
Unita eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delr nella sfera di

del dirig riservate all

riservate al dirig 00

0O nella sfera di

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE
RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero
PROCESSO NUMERO: 56 Stato civile: Ril

registri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d ufficio e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori

i input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: Stato civile: Rilegatura registri

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy (specifica)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE
MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure
previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame
MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio
MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Omettere di identificare le criticita' di cui tenere conto nella |- Accordi con soggetti privati
realizzazione delle attivita' (fasi e azion) del processo, -
comprese prassi operative el e
delle competenze per mancanza di - Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di
formazione/aggiomamento singoli o di gruppi
- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati |- Conflitto di interessi
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
processo in base a previsioni legislative, statutarie, poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali - Uso improprio o distorto della discrezionalita’
- Nominare un del - dei controlli
‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento |- Assenza di formazione specifica per potenziare le
pur di raggiungere il risultato richiesto da competenze
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

improprio di

accrescimento competenze e altr fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per esecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delf'output

foutput e la

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" MEDIO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di

trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale efo di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza delr nella sfera di

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

riservate al dirig 00




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 56 Richiesta riconciliazione tra coniugi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Richiesta riconciliazione tra coniugi

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i |

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

, efc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: La data di decorrenza della riconciliazione e’ quella dell'atto di riconciliazione reso davanti all'ufficiale dello stato civile. La pubblicita’ ai terzi decorre dallannotazione sull'atto di
matrimonio.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e att generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e altri fattori)
per

conformita’ dello stesso ai requisiti

- Omettere di definire i tempi di esecuzione degli

adempimenti in fase attuativa

- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione

dellattivita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

foutput e la

dei controlli
- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (egolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione el processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

Unitat eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 00
del dirig 0 nella sfera di riservate all

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 57 Negoziazioni assistite in materia di famiglia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione € operativa

OUTPUT: Negoziazioni assistite in materia di famiglia

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: 26 gg
DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento
pur di raggiungere il risultato richiesto da
amministratori/gruppi di interesse
- Omettere di valutare Ia presenza o meno di un conflitto di
interesse
- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,

di e

accrescimento competenze e alri fattori)

per
conformita’ delo stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli

foutput e la

in fase attuativa

- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’

Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

dei controlli

- Assenza di formazione specifica per potenziare le

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di

cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

e atti di alta

- bilancio -

del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

- Principio di

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

attuato

con rischio basso di ingerenza delt

nella sfera di riservate al dirigente/PO o




UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 58 Accordo di divorzio/separazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT: Accordo di divorzic

conforme ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i di

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: 26 gg

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO
- Omettere di identificare le criticita’ di cui tenere conto nella

realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,
comprese prassi operative el

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

delle competenze per mancanza di
formazione/aggiornamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflito di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per foutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere di definire i tempi di esecuzione degl
adempimenti in fase attuativa
- Omettere di definire gli adempimenti per lesecuzione
dellattivita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ delfoutput

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi i
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

Unita'

e atti di alta

- bilancio -

del dirige 0O nella sfera di riservate all

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita' di isorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodott e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -
controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza dell

nella sfera di riservate al dirig 00

UFFICIO: UFFICIO 1-ANAGRAFE -STATO CIVILE

RESPONSABILE: Dott. Scuglia Domenico Libero

PROCESSO NUMERO: 59 Stato civile: Affidamento delle ceneri

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

jone e jone e operativa

OUTPUT: Stato civile: Affidamento delle ceneri

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Anagrafe, stato civile e servizio elettorale dai quali si desume la finalita' 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo
primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fas) e a ivello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: N.R.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Omettere di identificare le criticital di cui tenere conto nella
realizzazione delle attivita' (fasi e azioni) del processo,

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

. improprio di

comprese prassi operative el
delle competenze per mancanza di
formazione/aggiomamento

- Omettere di identificare i vincoli del processo rappresentati
dalle condizioni da rispettare per la corretta realizzazione del
processo in base a previsioni legislative, statutarie,
regolamentari, di programmi, piani e atti generali, di
contratto, convenzione, concessione, atti negoziali

- Nominare un del

e
- Condizionamento dell‘attivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

- dei controlli

‘compiacente’, disposto a violare doveri di comportamento

pur di raggiungere il risultato richiesto da

amministratori/gruppi di interesse

- Omettere di valutare la presenza o meno di un conflitto di

interesse

- Allocare al processo fattori di input (risorse umane,
di

i e
accrescimento competenze e altri fattori)

per toutput e la
conformita’ dello stesso ai requisiti
- Omettere i definire i tempi di esecuzione degli
adempimenti in fase attuativa
- Omettere i definire gli adempimenti per Iesecuzione
dellattvita’
Omettere di definire i requisiti per la conformita’ dell'output

- Assenza di formazione specifica per potenziare le
competenze

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 103 - Formazione su
procedure, istruzioni, documentazione e sui sistemi di
gestione del rischio

MIS SPEC 09 - Direttive finalizzate alla prevenzione del
comportamento a rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: MEDIO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: MEDIO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

Unita'

e atti di alta
del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate allamministratore

- bilancio -

controllo di gestione - controlli interni -

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ di risorse di personale e/o di formazione in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e' un processo primario, di produzione-erogazione di prodoti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali -

- Principio di

con rischio basso di ingerenza delr

nella sfera di riservate al dirigente/PO o

La rilevanza di questo processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, & subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puod, anche solo astrattamente, essere esercitato
con abuso, da parte dei soggetti a cui & affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per sé o altri soggetti particolari. Il RISCHIO ¢ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI,
che & la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione di questo processo in fasi e azioni, & finalizzata allaccertamento della presenza o meno del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un
profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pill azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del
rischio mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dalllANAC.




