INFORMAZIONI PRINCIPALI PER TUTTI | PROCESSI

ATTIVITA: descritte nella analitica del

articolata in fasi e azioni, e da realizzare progl

nte a partire dalla mappatura del p

nel suo

p

VINCOLI DEL PROCESSO: risultano dai documenti di programmazione

e operativa, in atti

RISORSE DEL PROCESSO: risultano dai documenti di pianificazione operativa-gestionale e dall'organico dell'ufficio, in atti

comunicazione, diffusione, ect.)

to dati

INTERRELAZIONI TRA | PROCESSI: Le interrelazioni tra il processo in esame e altri processi sono descritte nelle attivita (fasi e azioni), fermo restando che sono comuni a tutti i processi le interrelazioni con: - processo di gestione rischio di
corruzione-PTPCT: attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e, in particolare, delle norme del Codice di comportamento - processo di

i: operazioni di

1to (raccolta, elaborazione, anonimizzazione,

CRITICITA DEL PROCESSO: la ita del

le attivita, la

ristretta, I'inadeguatezza di risorse, la rigidita dei vincoli e la r

ita delle i

elazioni determinano criticita organizzative e/o

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 1

ione certificata di inizio attivita' (SCIA)

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA)

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 'attivita' puo’ essere awviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita' e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo

di strumenti di

non e

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - If processo e un processo

attuato

controllo di gestione - controlli interni -

rischio alto di ingerenza del

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti dialta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p

- Principio di con

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 2

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per attivita' ricettive cc

tari: attivita' agrituristica- Bed and

INPUT:

OUTPUT:

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

Si tratta di un pi di

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativ

alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzior

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - I'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita' e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Il processo

non e di strumenti di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni ionali - Unital e ati di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza del i nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate allammi - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 3 ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' di lavanderia
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e ione e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' di lavanderia
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del Si tratta di un di

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

~Violare le disposizioni sl trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita' e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERAL\ MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FAS| E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la vz
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

alutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di beneflcl tilevanti per i desllnalan - Il processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, diretive, circolar) - I processo

di strumenti di

solo in parte all' ii strumenti di ‘male - Presenza parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla correna reaj\zzazlcme del processo - Il processo ' un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/ servizi ai destinatari delle funmm e eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 4 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): io all'ingrosso nel settore
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA):

io all'ingrosso nel settore

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per
La sequenza di "attivita™ (fasi e azn)nl) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

la fruizione in rete.

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e concessiol

etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - I'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DE

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
L PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo

rischio alto di ingerenza dell

&0l in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr

- Principio di attuato

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 5

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per esercizi di commercio al dettaglio - media struttura di vendita con superficie fino a mg. 1.500

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per esercizi di commercio al dettaglio - media struttura di vendita con superficie fino a mg. 1.500

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per I
La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

a fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

ioni e

) (es.

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

I livello di mappatura conseguito & il livello minimo

(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualital successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con fattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalital nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e' di strumenti di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per

la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita dalla finalitar istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 6 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita al dettaglio a domicilio
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita al dettaglio a domicilio
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto |nd|cata e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e )

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, lle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

I'attivita' puo’ essere awiata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
¢ documentazione
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattvita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

1l processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti direttive, circolari) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sula corretta realizzazione del processo - u | processo. € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parzile efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti di alta  bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio ao di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 7

e certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita diretta da parte dei produttori agricoli

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): vendita diretta da parte dei produttori agricoli

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

Si tratta di un pi

AREA DI RISCHIO: B) P

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

joni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

Iattivita' puo' essere awviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 8

ione certificata di inizio attivita' (SCIA):

io di prodotti agricoli e zootecnici, mangimi, prodotti di origine minerale e chimico industriali destinati all'

ione animale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): col

io di prodotti agricoli e zootecnici, mangimi, prodotti di origine minerale e chimico industriali destinati all'alimentazione animale




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro I liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i ) (es. ioni e ioni, etc.)
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni

MISURE
MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE
FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di igatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere l'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard | nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza | direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

'VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo non &' di strumenti di

& solo in parte allad di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non iva - Misure di attuate al 100% - Sono present criicital gestionaliin grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita’ e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pi in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 9 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): io elettronico, vendita per corrispondenza, televisione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA): col io elettronico, vendita per corrispondenza, televisiol
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e concessioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
FZAéAEPF;\AZ‘II'gEﬁEPESOE(éEUSTSOORI RESCRZION ERCIS(’:\AHFI’SRTAMENTO & CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
' MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

LM = mappatura del processo). Limplementazione ditale [omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale  |finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC, - Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o - | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA" ALTO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo non e di strumenti di

& s0lo in parte di strument di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e' un processo

primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto i ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr in grado di sviare Iattivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 10 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - nuova apertura
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - nuova apertura
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Proy i i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i iato (es. i ioni e ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO L O ENIOIREELOS0

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita’ per interessi particolari, di  |cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Confiitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale |finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti




VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

I processo

non e di strumenti di

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al mu% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - u | processo € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

soloin di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione- erogazu)ne di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti di alta - bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio alto di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso |nleress\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 11

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande -

1o

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - 1to

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto |nd|cata e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e )

i, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzio

ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere ['attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione
- Condizionamento dellattvita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitro di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo -  processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita ionali eatti di alta  bilancio -
nella sfera di iservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 12

e certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - subingresso

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione di alimenti e bevande - subingresso

La sequenza d

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
ttivita™ (fasi e azmnl) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

Si tratta di un pi

AREA DI RISCHIO: B) P i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

attivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

non e di strumenti di

1l processo

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni ionali - Unital e ati di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate allammi - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 13 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione 1ea di alimenti e bevande in occasione di manifestazioni
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione

rea di alimenti e bevande in occ: di manif

ioni




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Si tratta di un di

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza

dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita:

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che o scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

di strumenti di

non e

attuato con

rischio alto di ingerenza dell

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare I'attivita' dalla finalitat istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 14

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande tramite mense, ristorazione collettiva nell'ambito di case di riposo, ospedali, scuole, caserme, comunita’ religiose

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione

jone e e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande tramite mense, ristorazione collettiva nel'ambito di case di riposo, ospedali, scuole, caserme, comunita’ religiose

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azn)nl) che

» di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

) (es. autorizzazioni e conce:

ioni, etc.)

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere lattuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

I'attivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione
- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo

politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza

dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale
- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

di strumenti di

non e

attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo

rischio alto di ingerenza dell

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli intern -
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di riservate - Rischio alto i p

- Principio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIAL|

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

sicurezza)

PROCESSO NUMERQO: 15 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre attivita' quali sale giochi, sale scommesse autorizzate ai sensi del TULPS (Testo unico leggi di pubblica

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e ione e operativa

OUTPUT: Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre attivita' quali sale giochi, sale scommesse autorizzate ai sensi del TULPS (Testo unico leggi di pubblica sicurezza)

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descntla nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i )

(es. ioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

~Violare le disposizioni sl trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita' e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERAL\ MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FAS| E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la vz
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

alutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di beneflcl tilevanti per i desllnalan - Il processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, diretive, circolar) - I processo

di strumenti di

solo in parte all' ii strumenti di ‘male - Presenza parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla correna reaj\zzazlcme del processo - Il processo ' un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/ servizi ai destinatari delle funmm e eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 16 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione in circolo privato
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): esercizio di somministrazione in circolo privato

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per
La sequenza di "attivita™ (fasi e azn)nl) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

la fruizione in rete.

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e concessiol

etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - I'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DE

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
L PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO

GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo

rischio alto di ingerenza dell

&0l in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr

- Principio di attuato

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 17

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di musei, teatri, sale da concerti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di musei, teatri, sale da concerti

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per I
La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

a fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

ioni e

) (es.

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

I livello di mappatura conseguito & il livello minimo

(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualital successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con fattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalital nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo

non e di strumenti di

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti critcita gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita ionali eattidialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare I'attivita' dalla finalitat istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 18 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nell'ambito di altre attivita' quali sale da ballo, locali notturni, ti balneari, impianti sportivi
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): somministrazione di alimenti e bevande nellambito di altre attivita' quali sale da ballo, locali notturni, stabili

1ti balneari, impianti sportivi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per

la fruizione in rete.

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che
AREA DI RISCHIO: B) Pro i

tivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e concessiol

, efc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo
LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
'soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione
- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

di strumenti di

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti dialta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p

controllo di gestione - controlli interni -

non e

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo

attuato

rischio alto di ingerenza dell

- Principio di con

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 19

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): variazione della superficie degli esercizi pubblici di somministrazione alimenti e bevande

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA): variazione della superficie degli esercizi pubblici di somministrazione alimenti e bevande

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmm) che

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

tischio alto di ingerenza dell

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 20 Segnalazione certificata di inizio attivita' (SCIA) attivita'

i in genere,

i i i di produzione, di

ione e/o cor

to con/senza attivita' di vendita diretta al consumatore finale

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione

e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) attivita'

i in genere, i i

i di produzione, di ione e/o cor

to con/senza attivita' di vendita diretta al consumatore finale




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Si tratta di un di

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERAL\ MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i desllnalan - Il processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Il processo

di strumenti di

solo in parte all’ i strumenti di formale - Presenza parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticital gestionali in grado di impattare sulla. oottt reaizsasion de processo - Il processo e’ un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle fanzion e eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pi in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 21 ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' ricettive i: strutture ricettive all'aria aperta - campeggi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e jone e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' ricettive

iz strutture ricettive all'aria aperta - cam|

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

I'attivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e

controllo di gestione - controlli interni -

di strumenti di

attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo

rischio alto di ingerenza dell

& s0lo in parte di strument di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr

- Principio di attuato

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 22

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' ricettive

i: case vacanze

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' ricettive

i: case vacanze

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere Ia formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualital successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibii con fattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalital nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e' di strumenti di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita dalla finalitar istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 23 ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' di giochi leciti e
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' di giochi leciti e
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto |nd|cata e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e )

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

I'attivita' puo’ essere awiata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
¢ documentazione
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattvita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

1l processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti direttive, circolari) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sula corretta realizzazione del processo - u | processo. € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parzile efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti di alta  bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio ao di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 24

e certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di Acconciatore, Estetista, Esecuzione tatuaggi e piercing

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per l'esercizio attivita' di Acconciatore, Estetista, Esecuzione tatuaggi e piercing

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

Si tratta di un pi

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA:

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

Iattivita' puo' essere awviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 25

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per ascel

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT:

ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo i Si tratta di un di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - l'attivita' puo' essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO e RO RISC D0

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERAL -MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere l'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale  |finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi allaccessibilita e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali delforgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici,flevanti e di beneficirlevanti per i destinatari -l processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolar) - Il processo di strumenti di

solo in parte allad di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticital gestionali in grado di impattare sulla. oottt reaizsasion de processo - Il processo e’ un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle fanzion - Unita‘organi eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pi in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 26 ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' circhi

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA) per I'esercizio attivita' circhi

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di “attivita™ (fasi e azioni) che » di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - lattivita' puo’ essere avviata immediatamente, controllo entro 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO ENELIRR RN RIS

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo non e di strumenti di

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono present criicital gestionaliin grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - ll processo ' un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eati dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato
fischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirigente/PO nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare I'attivita' dalla finalitat istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 27 ione certificata di inizio attivita' (SCIA): il i industriali
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e pianificazione ica e operativa
OUTPUT: ione certificata di inizio attivita' (SCIA): il i industriali

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Proy i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i iato (es. i ioni e ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO NIRRT HEEHIDSe

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di |cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

AZIONI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Confiitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non ' di strumenti di

e soloin parte allad di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono present critcita gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita ionali eatti dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita' dalla finalitat istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 28 Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e ione e operativa

OUTPUT: Commercio itinerante su aree pubbliche - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i |

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

, efc.)

MAPPATURA PROCESSO

FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati
- improprio di

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

e documentazione
- Condizionamento dellattivita per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

di strumenti di

non e

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo

attuato

controllo di gestione - controlli interni -

rischio alto di ingerenza dell

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eattidialta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p

- Principio di con

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 29 Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

ione e ione e operativa

OUTPUT: Commercio su aree pubbliche con posteggio in mercati - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmm) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e compet
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

ita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

> di raggiungere loutput come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche delAllegato 1 al PNA 2019

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 90 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

non e di strumenti di

1l processo

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all’ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 30 Trasferimento di

di titolare in autorizzazione per I'attivita' di commercio al dettaglio su aree pubbliche in forma itinerante e richiesta nuova - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Trasferimento di

di titolare in autorizzazione per l'attivita' di com

io al dettaglio su aree pubbliche in forma itinerante e richiesta nuova - Autorizzazione




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Si tratta di un di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita:

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che o scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la val
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

lutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

non e

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e un processo

attuato

rischio alto di ingerenza dell

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti dialta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p

- Principio di con

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 31 Esercizi di commercio al dettaglio grandi strutture di vendita - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p

jone e jone e operativa

OUTPUT: Esercizi di commercio al dettaglio grandi strutture di vendita - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

» di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm:

) (es. autorizzazioni e conce:

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 90 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali

(LM = mappatura del processo). L ditale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,

alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

I protezione - Violazione privacy
- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,

e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale ' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Il processo

non e di strumenti di

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali - Unitat eattidialta  bilancio -
I i nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono present criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo

attu;

tischio alto di ingerenza dell

- Principio di

ato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 32 Esercizi pubblici: apertura e trasferimento di pubblico esercizio in zona sottoposta a tutela - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e ione e operativa

OUTPUT: Esercizi pubblici: apertura e trasferimento di pubblico

in zona

ercizi

a tutela - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Si tratta di un di

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

AREA DI RISCHIO: B) P i li

ivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ion, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE




FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativ:
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzio
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

~Violare le disposizioni sl trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita' e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERAL\ MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita:

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici,flevanti e di beneficirlevanti per i destinatari - I processo decisionale ¢’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolar) - I processo

di strumenti di

soloin parte all i strumenti di formale - Presenza di parziale efo non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla correna reanzzaz.cme del processo - Il processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funmm - eatti dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza del nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 33 Distributori di carburanti - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p ione e ione e operativa

OUTPUT: Distributori di carburanti -

Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 90 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattvita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

attuate al 100% - Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - I processo e’ un processo

controllo di gestione - controlli interni -

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari dele funzioni - Unita eatti dialta  bilancio -
nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsmuzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 34 Commercio itinerante su aree pubbliche e su posteggio - subingresso - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr e e pianificazione ica e

OUTPUT: Commercio itinerante su aree pubbliche e su posteggio - subingresso - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del Si tratta di un di

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) P i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ion, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche’ dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative:
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e' di strumenti di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita dalla finalitar istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 35 ioni fieristiche-Fiere - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: ioni fieri -Fiere - Autorizzazione
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
¢ documentazione
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattvita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

1l processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti direttive, circolari) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sula corretta realizzazione del processo - u | processo. € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parzile efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti di alta  bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio ao di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 36 Noleggio di veicoli con conducente - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr e e e e

OUTPUT: Noleggio di veicoli con conducente - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi Si tratta di un pi di

AREA DI RISCHIO: B) P i i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

joni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 90 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 37 Noleggio di veicoli senza conducente - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Noleggio di veicoli senza conducente -

Autorizzazione




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo i Si tratta di un di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i iato (es. autorizzazioni e ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO e RO RISC D0

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERAL -MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere l'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale  |finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi allaccessibilita e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali delforgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA *: BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici,flevanti e di beneficirlevanti per i destinatari -l processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direftive, circolar) - Il processo di strumenti di

solo in parte allad di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticital gestionali in grado di impattare sulla. oottt reaizsasion de processo - Il processo e’ un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle fanzion - Unita‘organi eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pi in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 38 Pubblica sicurezza: falo' tradizionale - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Pubblica sicurezza: falo' tradizionale - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita” (fasi e azioni) che » di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm ) (es. autorizzazioni e concessioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MISURE
FZAéAEPF;\AZ‘II'gEﬁEPESOE(éEUSTSOORI RESCRZION ERCIS(’:\AHFI’SRTAMENTO & CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO MISURE GENERALI
' MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi dellesercizio della discrezionalita' nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o | progettati
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nellattivita' gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti
VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO
INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO
OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE
PRESENZA DI CRITICITA" ALTO
TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO
GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale e’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Il processo non e di strumenti di

& s0lo in parte di strument di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e' un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato
rischio alto i ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr in grado di sviare Iattivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 39 Pubblica sicurezza: fuochi d'artificio - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Pubblica sicurezza: fuochi d'artificio - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che ) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Proy i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i iato (es. i ioni e ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A

FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO NIRRT HEEHIDSe

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali - Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere Iattuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di |cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione | continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui

AZIONI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Confiitto di interessi dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o | progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza |direttive interne, in modo che lo scostamento dalle INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale indicazioni generali debba essere motivato; creazione di esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT

mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ flussi informativi SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,

soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa, documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e' di strumenti di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per

la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita dalla finalitar istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 40 Pubblica sicurezza: istruttore / direttore di tiro a segno - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: Pubblica sicurezza: istruttore / direttore di tiro a segno - Autorizzazione
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, lle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
¢ documentazione
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattvita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

1l processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti direttive, circolari) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sula corretta realizzazione del processo - u | processo. € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parzile efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti di alta  bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio ao di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 41 Pubblica sicurezza: Lotteria, tombola e pesca di beneficenza - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr

ione e

OUTPUT: Pubblica sicurezza: Lotteria, tombola

e pesca di 1za - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

Si tratta di un pi

AREA DI RISCHIO: B) P

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

joni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito ¢ il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 30 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 42 Pubblica sicurezza:

mestiere di fochino - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Pubblica sicurezza: mestiere di fochino - Autorizzazione




INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

Si tratta di un di

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

b di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
LM = mappatura del processo). Limplementazione i tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERAL\ MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nellattivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'ativita' in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita, mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per Ia valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i desllnalan - Il processo decisionale &' parzialmente vincolato dalla legge e da aiti amministrativi (regolamenti, direttive, circolar) - Il processo

di strumenti di

solo in parte all’ i strumenti di formale - Presenza parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticital gestionali in grado di impattare sulla. oottt reaizsasion de processo - Il processo e’ un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servizi ai destinatari delle fanzion e eatti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - ji - Principio di attuato parzi con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pi in grado di sviare I'attivita' dalla finalita' istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 43 Pubblica sicurezza: palestre - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e jone e operativa

OUTPUT: Pubblica sicurezza: palestre - Autorizz:

azione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azn)nl) che

» di raggiungere 'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dellAllegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed imm

) (es. autorizzazioni e conce:

ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =

mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dell‘attvita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dellorgano di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generaliin fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge  da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e

controllo di gestione - controlli interni -

di strumenti di

attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo ' un processo

rischio alto di ingerenza dell

& s0lo in parte di strument di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita e atti di alta - bilancio -
nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di pr

- Principio di attuato

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 44 Pubblica sicurezza: rimessa veicoli - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre

ione e ione e operativa

OUTPUT: Pubblica sicurezza: rimessa veicoli - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|0n|) che

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. ioni e

ioni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere Ia formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualital successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibii con fattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalital nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO




INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - I processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo

non e' di strumenti di

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

e soloin parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - II processo e un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatt dialta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con
rischio alto di ingerenza dell nella sfera di riservate al dirig 0 o del dirig 0 nella sfera di riservate - Rischio alto di p in grado di sviare l'attivita dalla finalitar istituzionale-pubblicistica verso interessi individuali
UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERQO: 45 Pubblica sicurezza: strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione
INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pre ione e ione e operativa
OUTPUT: Pubblica sicurezza: strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo ). Si tratta di un p di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
fasi e azioni)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =

fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzi
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
¢ documentazione
- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
del'organo di indirizzo politico nellattvita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 -

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali

dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

1l processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da alti amministrativi (regolamenti direttive, circolari) -

non ' di strumenti di

I processo

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al 100% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sula corretta realizzazione del processo - u | processo. € un processo
uato

tischio alto di ingerenza dell

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parzile efo non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti di alta  bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio ao di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 46 Rivendite di quotidiani e periodici - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr e e e e

OUTPUT: Rivendite di quotidiani e periodici - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi Si tratta di un pi di

AREA DI RISCHIO: B) P i i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

joni, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita' gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti efo servii ai destinatari delle funzioni - Unitar eattidialta  bilancio -
I nella sfera di servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate all'ammi - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 47 Taxi - Autorizzazione

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt

ione e ione e operativa

OUTPUT: Taxi - Autorizzazione




La sequenza di "attivita™ (fasi e azu)nl) che

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di
tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.
) di raggiungere I'output come in precedenza definito, e’ descrlna nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i )

(es. ioni e

ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
M = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & l livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere I'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iattivita’ in esame:

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che o scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parzialmente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

non e di strumenti di

I processo

tischio alto di ingerenza dell

controllo i gestione - controlli interni -

attuate al mu% Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - u | processo € un processo
uato

solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione- erogazu)ne di prodotti efo servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti dialta - bilan
nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di tiservate Rischio alo di p

ncipio

in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsllluzlonale pubblicistica verso ImereSS\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 48 Attivita' funebre - Autorizzazione

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, e’ costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e ione e operativa
OUTPUT: Attivita' funebre - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita’ o scopo del pi Si tratta di un pi di

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che

) di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pi i i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e

joni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,

alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento
- Omettere i prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellattvita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Conflitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche’ compatibili con Iativita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dell'esercizio della discrezionalita’ nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE
SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO
PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici rilevanti per i destinatari -

I processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) -

1l processo

non e di strumenti di

controllo di gestione - controlli interni -

attuate al 100% - Sono presenti criicita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - I processo €' un processo

tischio alto di ingerenza dell

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unita eatti dialta  bilancio -
nella sfera i servate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di riservate - Rischio alto di pr

incipio di

attuato
in grado di sviare I'attivita' dalla finalita’ lsmuzlonale pubblicistica verso interessi individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA'!

PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 49 Vendita ambulante di strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione

La sequenza di "attivita™ (fasi e aZ|on|) che

tipo primario, procedimento, da digitalizzare per la fruizione in rete.

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e ione e operativa
OUTPUT: Vendita ambulante di strumenti da punta e da taglio - Autorizzazione

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Sviluppo economico e competitivita': Commercio - reti distributive - tutela dei consumatori dai quali si desume la finalita' o scopo del Si tratta di un di

 di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto |nd|cata e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) P i li

i della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed i

) (es. autorizzazioni e )]

i, etc.)

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere 'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere i prevedere Ia formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC,
nonche" dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

- Accordi con soggetti privati

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

improprio di

e documentazione

- Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
poliico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualital successive nonche’ da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibii con fattvita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 74 - Regolazione
dellesercizio della discrezionalital nei procedimenti
amministrativi e nei processi di attivita', mediante circolari o
direttive interne, in modo che lo scostamento dalle
indicazioni generali debba essere motivato; creazione di
flussi informativi

MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi i gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.




VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": ALTO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

OPACITA' DEL PROCESSO DECISIONALE (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA" ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): BASSO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: ALTO

PRESSIONI-CONDIZIONAMENTI: ALTO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, filevanti e di benefici rilevanti per | destinatari - Il processo decisionale e parziaimente vincolato dalla legge € da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - I processo deci non &' di strumenti di

e solo in parte di strumenti di formale - Presenza di parziale e/o non - Misure di attuate al 100% - Sono present criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - u | processo € un processo
primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni - Unitat eatti di alta - bilancio - controllo i gestione - controlli interni - - Principio di uato
tischio alto di ingerenza dell nella sfera di tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di riservate - Rischio alto di pr in grado di sviare ['attivita' dalla finalita istituzionale-pubblicistica verso |meress\ individuali

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERO: 50 Autorizzazione a: 1) apertura ed esercizio di una farmacia; 2) decentramento della farmacia in nuova sede farmaceutica; 3) trasferimento della farmacia dai locali gia' autorizzati ad altri situati nello stesso perimetro; 4)
trasferimento di titolarita’ dell'esercizio della farmacia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pt ione e pianificazione ica e operativa

OUTPUT: Autorizzazioni apertul to/trasferimento farmacia rilasciate conformemente ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita' o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento,
da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azmnl) che  di raggiungere l'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pro i tivi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es. autorizzazioni e concessioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CRELHR R HEERIeS

FAS!: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggeti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
(LM = mappatura del processo). Limplementazione ditale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli att di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere l'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche’ da altre font normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con l'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 09 - Direttive continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi finalizzate alla prevenzione del comportamento arischio  [sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi

(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni, progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza documentazione e sui sistemi di gestione del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell'attivita' gestionale esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
'soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

'VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA ": BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA": ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA" ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado diimpattare sulla corretta reallzzazlone del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai deslma(arl delle funzioni istituzionali, &' awiato ad istanza di parte, e fientra in un‘area ad alto
tischio di corruzione - L atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuat con rischio basso di ingerenza nella sfera di

tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di competenze rservate allamminisratore

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 51 Autorizzazione a: 1) variazione dell'ingresso al pubblico della farmaci

2) variazione di superficie dei locali della farmacia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di pr ione e pianificazione ica e

OUTPUT: Autorizzazione variazioni locali farmacia rilasciate confor ai requisiti
INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:

I processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento,
da digitalizzare per la fruizione in rete.

La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: B) Pi i i liativi della sfera giuridica senza effetto economico diretto ed il iato (es. autorizzazioni e ioni, etc.)

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

MAPPATURA PROCESSO DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
FASE, AZIONI E ESECUTORI RISCHIO CAUEEHRNEE el

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

FASI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo |- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali |- Accordi con soggetti privati MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di

(LM = mappatura del processo). L'implementazione di tale | omettendone la protezione - Violazione privacy - improprio di previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e |attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli atti di
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard |- Omettere l'attuazione di obblighi normativi, regolamentari o |e documentazione annualita’ successive nonche' da altre fonti normative esecuzione del PTPCT

(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA = derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di - Condizionamento dellattivita' per interessi particolari, di | cogenti, purche’ compatibili con I'attivita' in esame FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
mappatura fasi e azioni) inadempimento singoli o di gruppi MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 09 - Direttive continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
AZIONI: Il livello di mappatura consegito & il livello minimo |- Omettere di prevedere la formazione del personale - Conflitto di interessi finalizzate alla prevenzione del comportamento arischio  |sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale | finalizzata alla conoscenza e alluso delle tecnologie ITC, |- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni, progettati

livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard ~ [nonche' dei temi relativi allaccessibilita’ e alle tecnologie politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza documentazione e sui sistemi di gestione del rischio INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA assistive, e al trattamento dei dati personali dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita' gestionale esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
mappatura fasi e azioni) - Uso improprio o distorto della discrezionalita’ SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:

LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO

GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO

UNITA' ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolament, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale efo non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti critcita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo e’ un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, € awiato ad istanza di parte, e rientra in un'area ad alto
tischio di corruzione - L e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlliinterni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di

tiservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di riservate

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI
RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana
PROCESSO NUMERO: 52 ione delle sedi farmaceutiche di nuova istituzione e delle sedi vacanti

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da iniziativa d' ufficio e si alimenta con I'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di programmazione e pianificazione strategica e operativa

OUTPUT: ione sedi far i cor te ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ 0 scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere I'output come in precedenza definito, e' descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell’Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: D) Contratti pubblici (generale)
TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 180 giorni.




MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i ivello minimo
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & llivello minimo.
(LM = mappatura del processo). L implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a livello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)

ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dellufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Acquisire parzialmente /o occultare elementi conoscitivi
afferenti agli accertamenti necessari allawio del processo
- Ritardare 'awio del processo/procedimento

- Differire i termini di awvio nel potenziale interesse di
soggetti o gruppi
- Differire i termini di awio e/o distorcere lesercizio
dellattivita’

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di
e documentazione

- Condizionamento dellativita' per interessi particolar, di
singoli o di gruppi

- Confiitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
delorgano di indirizzo politico nellativita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con I'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 09 - Direttive
finalizzate alla prevenzione del comportamento a rischio
MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli ati di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO:
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
UNITA' ORGANIZZATIVA/FUNZIONALE: TRASCURABILE

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (egolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono presenti criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo €' un processo primario, di produzione-erogazione di prodolti e/o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, €' awiato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto

rischio di corruzione - L e atti di alta - bilancio - controllo di gestione - controlli interni - - Principio di attuato con rischio basso di ingerenza nella sfera di

riservate al dirige 0 o del dirige 0 nella sfera di riservate

UFFICIO: UFFICIO 1 PROMOZIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE E COMMERCIALI

RESPONSABILE: dott.ssa Teti Adriana

PROCESSO NUMERQO: 53 Servizio di parafarmacia

INPUT: L'input, inteso come elementi in ingresso che innescano il processo, €' costituito da istanza di parte e si alimenta con l'allocazione, al processo, dei fattori di input indicati negli atti di p jone e jone e operativa

OUTPUT: Servizio di parafarmacia erogato confor

ai requisiti

INFORMAZIONI PRINCIPALI SUL PROCESSO:
Il processo rientra nella funzione istituzionale e nel macro processo Servizi istituzionali, generali e di gestione: Altri servizi generali dai quali si desume la finalita’ o scopo del processo medesimo. Si tratta di un processo di tipo primario, procedimento.
La sequenza di "attivita™ (fasi e azioni) che consentono di raggiungere l'output come in precedenza definito, e’ descritta nella Tabella sotto indicata, e corrisponde alle indicazioni metodologiche dell'Allegato 1 al PNA 2019

AREA DI RISCHIO: G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

MAPPATURA PROCESSO
FASE, AZIONI E ESECUTORI

FASI: Il livello di mappatura conseguito & i livello minimo
mappatura del processo). L'implementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
AZIONI: Il livello di mappatura conseguito & il livello minimo.
(LM = mappatura del processo). Limplementazione di tale
livello prevede il passaggio, progressivo, al livello Standard
(LS = mappatura delle fasi) e a ivello avanzato (LA =
mappatura fasi e azioni)
ESECUTORE: Responsabile procedimento o diverso
soggetto identificabile in base alla struttura organizzativa,
alla dotazione organica ed effettiva dell'ufficio, alle funzioni,
ai ruoli e alle mansioni dei dipendenti

TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL PROCESSO E DELLE SUE ATTIVITA: - 60 giorni.

DESCRIZIONE COMPORTAMENTO A
RISCHIO

- Violare le disposizioni sul trattamento dei dati personali
omettendone la protezione - Violazione privacy

- Omettere lattuazione di obblighi normativi, regolamentari o
derivanti da Linee guida, cagionando una situazione di
inadempimento

- Omettere di prevedere la formazione del personale
finalizzata alla conoscenza e all'uso delle tecnologie ITC,
nonche' dei temi relativi all'accessibilita’ e alle tecnologie
assistive, e al trattamento dei dati personali

CATEGORIA EVENTO RISCHIOSO

MISURE
MISURE GENERALI
MISURE SPECIFICHE

- Accordi con soggetti privati

MISURE GENERALI-MG: MG-100 - Tutte le misure

- improprio di

e documentazione

- Condizionamento dell‘attivita’ per interessi particolari, di
singoli o di gruppi

- Confitto di interessi

- Mancato rispetto principio di separazione tra indirizzo
politico-amministrativo e gestione, con indebita ingerenza
dell'organo di indirizzo politico nell‘attivita’ gestionale

- Uso improprio o distorto della discrezionalita’

previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e
annualita’ successive nonche' da altre fonti normative
cogenti, purche' compatibili con l'attivita' in esame

MISURE SPECIFICHE-MS: MIS SPEC 09 - Direttive
finalizzate alla prevenzione del comportamento a rischio
MIS SPEC 103 - Formazione su procedure, istruzioni,
documentazione e sui sistemi di gestione del rischio

STATO DI ATTUAZIONE: Misure generali in fase di
attuazione - Misure specifiche da attuare secondo gli i di
esecuzione del PTPCT

FASI E TEMPI DI ATTUAZIONE: Misure generali
continuativamente, in fase di gestione dei processi a cui
sono collegate - Misure specifiche secondo i tempi e le fasi
progettati

INDICATORI DI ATTUAZIONE: Come indicato negli atti di
esecuzione del PTPCT, di competenza del RPCT
SOGGETTO RESPONSABILE: Dirigente/Responsabile P.O.

VALUTAZIONE INTERO PROCESSO: ALTO

INDICATORI LIVELLO DI RISCHIO;
LIVELLO DI INTERESSE "ESTERNO": BASSO
GRADO DI DISCREZIONALITA : BASSO

PRESENZA DI CRITICITA: ALTO

SEPARAZIONE TRA INDIRIZZO E GESTIONE: BASSO

LIVELLO DI COLLABORAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCESSO O DELL'ATTIVITA: BASSO
GRADO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE DI TRATTAMENTO: TRASCURABILE

TIPOLOGIA PROCESSO (indicatore non utilizzabile per la valutazione delle singole fasi): ALTO
UNITA ORGANIZZATIVAIFUNZIONALE: TRASCURABILE

rischio di corruzione - L

atti di alta - bilancio -

e
riservate al dirigente/PO o del dirigente/PO nella sfera di competenze riservate all amministratore

controllo di gestione - controlli interni -

- Principio di

attuato

GIUDIZIO SINTETICO: Presenza di interessi, anche economici, non rilevanti e di benefici non rilevanti per i destinatari - Il processo decisionale €' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) - Presenza di collaborazione parziale e/o non continuativa - Misure di
trattamento attuate al 100% - Sono present criticita’ gestionali in grado di impattare sulla corretta realizzazione del processo - Il processo &' un processo primario, di produzione-erogazione di prodotti /o servizi ai destinatari delle funzioni istituzionali, &' awiato ad istanza di parte, e rientra in un‘area ad alto
i i i i i con rischio basso di ingerenza dellammi

nella sfera di

La rilevanza di questo processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, & subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puod, anche solo astrattamente, essere esercitato
con abuso, da parte dei soggetti a cui & affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per sé o altri soggetti particolari. Il RISCHIO ¢ collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI,
che & la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione di questo processo in fasi e azioni, & finalizzata allaccertamento della presenza o meno del rischio. Se 'ANALISI fa emerge un
profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o pit azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del
rischio medi: icazione di misure di pi ione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall ANAC.




